
Digitalisierung im  
Handwerk meistern
Kostenlose Unterstützung für Ihren Betrieb –  
praxisnah und sofort umsetzbar 

Digitalisierung muss nicht kompliziert sein. Die Initiative Neue Qualität  
der Arbeit (INQA) unterstützt Handwerksbetriebe dabei, digitale Tools  
einzusetzen, Arbeitsabläufe zu verbessern und attraktiver für Fachkräfte  
zu werden, egal ob in der Werkstatt, auf der Baustelle oder im Büro.

Das bringt’s:
  • �Kostenfreie bzw. kostengünstige Angebote speziell für Handwerksbetriebe 
  • �Erprobte Lösungen aus der Praxis
  • �Papier reduzieren, Fachkräfte finden, KI & Digitalisierung meistern 

Jetzt loslegen und Ergebnisse sehen!

INQA wurde vom Bundesministerium für Arbeit 
und Soziales gestartet. Der Zentralverband des 
Deutschen Handwerks ist Partner dieser Initiative.



INQA – gemeinsam machen wir Arbeit besser!

	� 	� Beratung für Betriebe,  
80 % gefördert: INQA-Coaching 

Ob Fachkräftesuche, Bürokratieaufwand oder steigende 
Materialkosten: Das geförderte Beratungsprogramm 
INQA-Coaching unterstützt Sie bei Ihren drängendsten 
Themen. Erfahrene Coaches helfen Ihnen, mit digita-
len Lösungen Zeit zu sparen, Personal zu entlasten und 
Ihren Betrieb zukunftsfähig aufzustellen. 

Das Beste: Sie bekommen bis zu 80 % der Beratungs-
kosten gefördert und arbeiten mit Profis, die Hand-
werksbetriebe kennen und maßgeschneiderte Lösun-
gen für Sie entwickeln.

Wo INQA-Coaching unter anderem ansetzt:
 

 

 

 

• �Fachkräfte finden und halten –  
mit zeitgemäßen Arbeitsabläufen

• �Weniger Papierkram – durch digitale  
Zeiterfassung und Dokumentation

• �Betrieb übergeben – mit klaren,  
digitalen Strukturen

• �Kosten im Griff – durch effizientere Prozesse

Praxisbeispiel: Der Malerbetrieb Eck in Heidelberg 
stand vor dem Problem, dass erfahrene Mitarbeitende 
in Rente gingen und ihr Wissen mitnahmen. Mit INQA-
Coaching hat der Betrieb ein Intranet aufgebaut und  

 

 

 

Videoanleitungen erstellt – jetzt ist das Fachwissen 
für alle verfügbar und neue Mitarbeitende finden 
schnell Antworten.

	� INQA-Unternehmenscheck  
 „Guter Mittelstand“

Analysieren Sie systematisch die Stärken und Potenziale 
Ihres Betriebs beim INQA-Unternehmenscheck. 

Ihre nächsten Schritte

 1  � Informieren: Besuchen Sie  
www.inqa.de/handwerk. 

 2  � Kostenlose Erstberatung in Ihrer Nähe: Finden Sie 
Ihre INQA-Beratungsstelle auf der Coaching-Karte.

 3  � Durchstarten: Mit INQA Ihre Ziele erreichen

Alle Angebote inklusive Links unter
www.inqa.de/handwerk

Kontakt
info@inqa.de

 Aus der Praxis für die Praxis:  
bewährte Lösungen nach Themen

Digitalisierung im Handwerk 
 
 

 

• �Digitale Assistenzsysteme für SHK-Handwerk
• �Digitalisierung im Handwerk:  

wenn Apps und Roboter mitarbeiten
• �Interviews mit Praktiker*innen: 

Wolfgang Reuter 
Anja Cordes 

Personalmanagement & Fachkräfte
 

 

 

 

 
 

• �Praxisbeispiel: Fachkräftebindung in den  
temps Malereibetrieben

• �Wie flexible Schichtarbeit gelingt

Gesundheitsmanagement & Arbeitsschutz
• �Praxisbeispiel: Mit elektrischen Helfern  

länger und besser arbeiten
• �Digitale Unterstützung für Gesundheitsschutz  

und Arbeitsprozesse im Ausbauhandwerk
• �Digitale Lösungen für einen krisenfesten Betrieb
• �„Kein Stress mit dem Stress“: Handlungshilfe 

mit praktischen Tipps für gesundes Arbeiten 

Unternehmenskultur & Zukunftsfähigkeit 
• �Hildebrand Bau: gemeinsam fit für die Zukunft 
• �Betriebe mit digitalen Tools zukunftssicher machen

Integration von Geflüchteten
• �Wie der Sanitärbetrieb Ferdi Heimel  

Geflüchtete integriert
• �Integration gelingt am Arbeitsplatz

https://www.inqa.de/DE/angebote/inqa-coaching/generationswechsel-malerbetrieb-eck-sichert-know-how.html
https://www.inqa.de/DE/angebote/inqa-coaching/generationswechsel-malerbetrieb-eck-sichert-know-how.html
https://www.inqa.de/DE/mediathek/publikationen/check-mittelstand.html
http://www.inqa.de/handwerk
http://www.inqa.de/DE/angebote/inqa-coaching/inqa-coaching-karte/uebersicht.html
http://www.inqa.de/handwerk
mailto:info@inqa.de
https://www.hwg40.de/
https://www.inqa.de/DE/angebote/praxisbeispiele/digitalisierung-im-handwerk-wenn-apps-und-roboter-uebernehmen.html
https://www.inqa.de/DE/angebote/praxisbeispiele/digitalisierung-im-handwerk-wenn-apps-und-roboter-uebernehmen.html
https://www.inqa.de/DE/mediathek/videos/digitalisierung-im-handwerk-agt-wolfgang-reuter.html
https://www.inqa.de/DE/mediathek/videos/digitalisierung-im-handwerk-anja-cordes.html
https://www.inqa.de/DE/themen/fuehrung/fuehrungskultur/malertemps.html
https://www.inqa.de/DE/themen/fuehrung/fuehrungskultur/malertemps.html
https://www.inqa.de/DE/angebote/praxisbeispiele/starre-schichten-ade-wie-flexible-schichtarbeit-gelingt.html
https://www.inqa.de/DE/angebote/praxisbeispiele/mit-elektrischen-helfern-laenger-und-besser-arbeiten.html
https://www.inqa.de/DE/angebote/praxisbeispiele/mit-elektrischen-helfern-laenger-und-besser-arbeiten.html
https://wipia.stuck-komzet.de/projekt-digigaab/
https://wipia.stuck-komzet.de/projekt-digigaab/
https://www.zvshk.de/shk-resilient/
https://www.inqa.de/DE/mediathek/publikationen/psyga-ksmds-fuer-fuehrungskraefte-im-handwerk.html
https://www.inqa.de/DE/mediathek/publikationen/psyga-ksmds-fuer-fuehrungskraefte-im-handwerk.html
https://www.inqa.de/DE/themen/kompetenz/personalentwicklung/hildebrand-bau.html
https://www.ihk-projekt.de/inqa-experimentierraeume/
https://www.inqa.de/DE/angebote/praxisbeispiele/praxisbeispiel-ferdi-heimel.html
https://www.inqa.de/DE/angebote/praxisbeispiele/praxisbeispiel-ferdi-heimel.html
https://www.inqa.de/DE/themen/diversity/gefluechtete-erfolgreich-integrieren/kurzcheck-gefluechtete-im-betrieb-integrieren.html
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