> AUSGESCHRIEBEN, UNTERSCHRIEBEN UND ... ABGESCHRIEBEN?
AUF WELCHEN WEGEN BETRIEBE ERFOLGREICH NACH AUSZUBILDENDEN

SUCHEN UND WARUM SIE IHNEN WIEDER ABSPRINGEN

Input zur Online-Seminarreihe ,,Innovative Wege der Fachkraftesicherung im Handwerk“

des ZDH - 8. Juni 2026

Dr. Margit Ebbinghaus - Bundesinstitut fiir Berufsbildung - Bonn
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7 e \Warum Gewinnung und Abspringe von Ausbildungsbewerbenden wichtige Themen sind

J

N
4 e Wie erfolgreich verschiedene Rekrutierungswege und -strategien sind

J

N
Y e Weshalb Bewerbende wieder abspringen und wie oft Betriebe davon betroffen sind

J

N
i e Wie sich die Befunde einordnen lassen

J

N
2 e Was Sie zu den Themen anmerken, erganzen und diskutieren mochten

J
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} Kontext

TROTZ ANGESPANNTER WIRTSCHAFTSLAGE FEHLEN IN VIELEN BERUFEN FACHKRAFTE —
AUCH IM HANDWERK
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> Kontext

FACHKRAFTE S
ELBST AUSBILDEN
) — EINE
GUTE LBSUNG: TRADIERTE UND (SCHEINBAR)

_Die Duale Ausbildung. Ein Erfolgsmodell.
Die duale Ausbildung ist das unbestrittene Erfolgsmodell der deutschen Wirtschaft.
gebildeten Fachkrafte uber eine hohe

Sie stellt sicher, dass die hierzulande aus
Kompetenz in inren jeweiligen Ausbi\dungsberufen verfugen.”
(Vohw'mkel, 2024, S.11)

Bil:?:gsmzdell duale Ausbildung (..)
uszubildenden bi ie cinen i
EntWiCklungsmgg leighl:(l:ittet sie einen pralftlschen Einstieg in die Berufe mit vielfalti
en (.). Den Betrieben sichert die duale Ausbildungvcll?lf:ltl?'nekr:'a
ie Fachkraftebasis

von morgen. (Sie) ist gr Ur di
grundlegend fiir die Innovationsfahigkeit (...) der deutschen Unt
nternehmen.
(Allianz fiir Aus- und Weiterbildung, 2023)

d ist ein Erfolgsmodell. (...)
fiir den Ubergang ins Arbeitsleben und

die deutsche Wirtschaft gut ausgebildete
htsreich wie nie."

,Das Ausbildungssystem in Deutschlan
(Es ...) bietet Jugendlichen gute \oraussetzungen

vielfaltige Karriere- und Entwicklungschancen. Da

Fachkrafte bra t beruflicher Ausbildung sO aussic
(BMWK)

ucht, sind Karrieren mi
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} Kontext

L

-~ Vom Vorbild zum Sorgenkind - die duale
Ausbildung unter Druck rw«

Obwohl Fachkrafte fehlen, haben immer mehr
junge Menschen keine Ausbildung w

Fachkraftemangel

Die duale Ausbildung verliert

an Boden - [...] so viele unbesetzte Ausbildungsstellen

wie nie zuvor s

Ausbildungsmarkt weiter tief in der Krise [...] e
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} Kontext

DIE ZAHL DER NEU ABGESCHLOSSENEN AUSBILDUNGSVERTRAGE IST ZULETZT WIEDER GESUNKEN

Neu abgeschlossene Ausbildungsvertrage zum Stichtag 30. September, 2015 - 2025
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} Kontext

ANTEIL DER UNBESETZTEN AUSBILDUNGSSTELLEN UND DER NOCH SUCHENDEN BEWERBER/-INNEN
WEITER AUF HOHEM NIVEAU

Erfolglose Marktteilnahme relativ zur Marktteilnahme insgesamt, 2016 — 2025*
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Anteil noch suchender Bewerber/-innen (Daten 30.09.)
Datenquelle: Weller u.a. 2025; Leber 2026
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Kontext

DIE ENTWICKLUNG IM HANDWERK — TENDENZIELL POSITIV, ABER NICHT WIRKLICH GUT

Neu abgeschlossene Ausbildungsvertrage und unbesetztes betriebliches Ausbildungsangebot (abs. und rel.) im Handwerk 2016-2025
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} Kontext

?
Q WARUM FINDEN ANGEBOT UND NACHFRAGE NICHT ZUSAMMEN? ]

Mismatch Region

e Jugendliche und Betriebe suchen an unterschiedlichen Orten

Mismatch Neigung

e Jugendliche haben kein Interesse an den angebotenen Berufen

Mismatch Qualifikation

e Jugendliche bringen nicht die gewlinschten Qualifikationen mit

Mismatch Information

e Jugendliche wissen nichts von den angebotenen Stellen
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} BIBB-Betriebsbefragung |

1

Welche und wie viele Wege nutzen Betriebe, um Uber Ausbildungsstellen zu informieren und Bewerber/
-innen fur diese zu gewinnen?

2

Sind Art und Anzahl der Rekrutierungswege Stellschrauben fir die erfolgreiche Bewerbergewinnung und
Stellenbesetzung?

4 )

Befragung von 1.630 Ausbildungsbetrieben mit Ausbildungs-
angeboten fiir 2021/2022 im Rahmen der 2022er Welle des

4 / BIBB-Qualifizierungspanels
e zur Nutzung von insg. 14 Rekrutierungswegen

e zum Erhalt von Bewerbungen

e zur Besetzung der Ausbildungsstellen

\_ J
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P BIBB-Betriebsbefragung |

NUTZUNG DER REKRUTIERUNGSWEGE DURCH HANDEE :
Handwerk setzt

ND ANDERE BETRIEBE IM VERGLEICH
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P BIBB-Betriebsbefragung |

Bei fast allen direkten

NS AR R e ¢ EKRUTIERUNGSWEGE DURCH HANDWERKSBETRIEBE UND ANDERE BETRIEBE 1M VERGLEICH
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} BIBB-Betriebsbefragung |

BETRIEBE GEHEN INTENSIV VOR, UM IHR AUSBILDUNGSANGEBOT BEKANNT ZU MACHEN, DENN:

VON DEN 14 UNTERSUCHTEN REKRUTIERUNGSWEGEN BESCHRITTEN ...

Zahlt sich die intensive
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} BIBB-Betriebsbefragung |

Nutzen Betriebe vor allem lGberdurchschnittlich viele indirekte Rekrutierungswege,
erhalten sie auch ofter viele Bewerbungen® je Ausbildungsstelle

* vier und mehr Bewerbungen je Stelle

Anteil an Betrieben mit hohem Bewerbungseingang je Stelle

60%
50% 54%
40% alle
Betriebe
20%
10%
0%
Anzahl direkter Wege @nzahl indirekter Wegej Anzahl Wege insgesamt
W unterdurchschnittlich ~ m Gberdurchschnittlich
Quelle: BIBB-Qualifizierungspanel 2022, nur Betriebe mit Ausbildungsangeboten 2021/2022, N = 1.630, gewichtete Daten; Ebbinghaus u. a. 2023
Bild: <a href="https://de.freepik.com/fotos-kostenlos/ein-uebervoller-alter-briefkasten_19138999.htm#page=4&query=briefkasten%
ll))?lr(;gﬁ: 20post&position=16&from_view=keyword&track=ais_hybrid&uuid=2b6a2e4b-f7dd-452c-b0ed-61d3edbaf861">Bild von rawpixel.com auf Freepik</a> bi bb Bundesinstitut fiir
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D Aber..

VIELE BEWERBUNGEN ALLEIN SIND KEINE GARANTIE FUR DIE ERFOLGREICHE BESETZUNG VON AUSBILDUNGSSTELLEN

Emchmnenan124032025
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https://rp-online.de/nrw/staedte/solingen/solingen-immer-mehr-azubis-ghosten-ihren-betrieb_aid-114742455
https://www.deutsche-handwerks-zeitung.de/ghosting-warum-azubis-abtauchen-308335/

} BIBB-Betriebsbefragung Il

1 )

Kommen Abspriinge von Ausbildungsbewerbenden (nur) zu Ausbildungsbeginn oder (auch) friher im
Besetzungsprozess vor — und erfolgen immer abrupt?

@ Haben Bewerberabspriinge Konsequenzen fir die Besetzung von Ausbildungsstellen — und dartber hinaus?

4 )

Tendenzbefragung von 377 Ausbildungsbetrieben des RBS

i im Herbst 2025 zu
/ Art, Haufigkeit, Zeitpunkt und Folgen von Abspriingen

von Ausbildungsbewerbenden

\_ J
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} BIBB-Betriebsbefragung Il

DER MEDIAL STARK THEMATISIERTE ABSPRUNG VON AUSBILDUNGSBEWERBEENDEN AM ERSTEN AUSBILDUNGSTAG
SCHEINT EHER SELTEN VORZUKOMMEN

Wann Betriebe bei den zuletzt angebotenen Ausbildungsstellen von Bewerberabspriingen betroffen waren A
vor dem Vorstellungsgesprach
zwischen Vorstellungsgesprach und Vertragsabschluss 43% 57%
zwischen Vertragsabschluss und Ausbildungsbeginn 65% 35%
[ am ersten Ausbildungstag 5% ]
gleich nach Ausbildungsbeginn
Hnein Mja
- /
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} BIBB-Betriebsbefragung Il

ABSPRUNGE VON AUSBILDUNGSBEWERBENDEN SIND EIN EIGENER, BISLANG WENIG BEACHTETER GRUND
UNBESETZT BLEIBENDER AUSBILDUNGSSTELLEN

Konnten alle zuletzt angebotenen Wenn es unbesetzte Stellen gab:
Ausbildungsstellen besetzt werden? Kam es (auch) wegen Abspriingen dazu?

Andere Betriebe: 48%

[ Handwerksbetriebe: 40%

Handwerksbetriebe: 43%
Andere Betriebe: 44%

20% aller Betriebe

\Quelle: RBS 50, n = 377 ausbildungsaktive Betriebe Quelle: RBS 50, n = 164 ausbildungsaktive Betriebe mit unbes. Stellen /
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} BIBB-Betriebsbefragung Il

Handwerksbetriebe sind (etwas) haufiger
von einem plotzlichen Kontaktabbruch
der Ausbildungsbewerbenden betroffen.

Handwerks- andere
Wenn Bewerber/-innen abspringen, dann ... . .
4 pringen, betriebe Betriebe

... bleiben sie meistens einfach weg 25% 17%
... teilen sie uns das meistens mit 50% 63%
... kommt beides etwa gleich oft vor 25% 20%

g Uberwiegend wird den Betrieben aber

o mitgeteilt, dass kein Interesse mehr besteht.
o

Quelle: RBS 50, n = 344 von Abspriingen betroffene Ausbildungsbetriebe
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WARUM HALTEN JUNGE MENSCHEN AN EINER ABGEGEBENEN BEWERBUNG
FUR EINE AUSBILDUNGSSTELLE NICHT FEST?

3
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D> BA-BIBB-IAB-Bewerberstudie 2024

Hinweise liefern die Angaben von
(jungen) Menschen, die nach Abschluss
eines Ausbildungsvertrages weiter nach

anderen Ausbildungsstellen gesucht haben.

Von den rund 3.400 Befragten in Ausbildung

der BA-BIBB-IAB-Bewerberstudie 2024 07 Haben Sie, nachdem Sie Ihren Ausbildungsvertrag
waren das 5 Prozent unterschrieben haben, noch weiter nach anderen
i Ausbildungsstellen gesucht?
() Neln
() Ja, well:

1N N 1N R weiersuchenz

Qe
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D> BA-BIBB-IAB-Bewerberstudie 2024

Ausbildung
zweiter
Wahl

Weiter-
suchen

Unsicherheit
tuber
Ausbildung

Quelle: Ebbinghaus u. a. 2025

...ich eine Ausbildung naher
zum Wohnort wollte

... weil der Beruf nicht
mein Traumberuf war

... 8s nur eine sinnvolle

... ich Angebote vergleichen, aber
irgendwas sicher haben wollte

... ich was haben wollte, falls
der Betrieb es sich anders tUberlegt

... um sicherzugehen, die beste
Ausbildung gefunden zu haben

berufe.
bilden.
zukunft.
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D> BA-BIBB-IAB-Bewerberstudie 2024

...ich eine Ausbildung naher
zum Wohnort wollte s

... 8s nur eine sinnvolle

... weil der Beruf nicht

Viele benannte Griinde deuten darauf, T
dass bei den jungen Menschen u.a.
die Bindung an den Betrieb

fehlt oder unsicher ist.

... ich Angebote vergleichen, aber

Bereits bei der irgendwas sicher haben wollte

Bewerberrekrutierung
kann hierauf Einfluss
genommen werden.

... ich was haben wollte, falls
der Betrieb es sich anders tUberlegt

... um sicherzugehen, die beste

Ausbildung gefunden zu haben ‘
Quelle: Ebbinghaus u. a. 2025
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} BIBB-Betriebsbefragung |

Nutzen Betriebe Uberdurchschnittlich viele (indirekte) Rekrutierungswege,
erhalten sie auch ofter viele Bewerbungen je Ausbildungsstelle

o Anteil an b. ~ mit hohem Bewerbungseingang je Stelle

50% ( Aber:

Sind darunter auch (genug)
Bewerbende, die passen und

40%

bleiben?
30%

20%

10%

alle
Betriebe

Anzahl direkter Wege @nzahl indirekter Wegej Anzahl Wege insgesamt

0%

B unterdurchschnittlich M Uberdurchschnittlich

Quelle: BIBB-Qualifizierungspanel 2022, nur Betriebe mit Ausbildungsangeboten 2021/2022, N = 1.630, gewichtete Daten; Ebbinghaus u. a. 2023
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} BIBB-Betriebsbefragung |

Eher nicht, denn: Betriebe, die viel indirekt rekrutieren, besetzen ihre
Stellen nicht 6fter als Betriebe mit wenigen indirekten Wegen.

70% Anteil an Betrieben, die alle Ausbildungsstellen besetzen konnten

60% 63%
50% alle
s 46% 48% Betriebe
30%
20%
10%

0%

Anzahl direkter Wege Anzahl indirekter Wege Anzahl Wege insgesamt

W unterdurchschnittlich M Uberdurchschnittlich

Quelle: BIBB-Qualifizierungspanel 2022, nur Betriebe mit Ausbildungsangeboten 2021/2022, N = 1.630, gewichtete Daten; Ebbinghaus u. a. 2023
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} BIBB-Betriebsbefragung |

Nutzen Betriebe hingegen viele direkte Rekrutierungswege,
kdnnen sie ofter alle Ausbildungsstellen besetzen

70% Anteil an Betrieben, die alle Ausbildungsstellen besetzen konnten
60%
50% 529% alle
48% 48% Betriebe
40%
30%
20%
10%
0%
Anzahl direkter Wege Anzahl indirekter Wege Anzahl Wege insgesamt
W unterdurchschnittlich B Uberdurchschnittlich
Quelle: BIBB-Qualifizierungspanel 2022, nur Betriebe mit Ausbildungsangeboten 2021/2022, N = 1.630, gewichtete Daten; Ebbinghaus u. a. 2023
berufe. Bild: <a href="https://de.freepik.com/fotos-kostenlos/hand-des-weiblichen-stunden-managers-der-form-am-interview-mit-maennlichem-kandidaten- q
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P Einordnung der vorgestellten Befunde

» Auch wenn sich der Wind auf dem Ausbildungsmarkt langsam dreht:
Die Besetzung von Ausbildungsstellen bleibt fiir viele Betriebe eine Herausforderung.

» Die Wahl und Kombination der Rekrutierungswege sind Ansatzpunkte, um
Bewerber/-innen zu gewinnen und zu binden.

» Sie sind aber nur eine von vielen Stellschrauben auf dem Weg zu einem bewerberorientierten @
Rekrutierungs- und Stellenbesetzungsprozess. Wir wollen Dich!

\\ 7
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P Einordnung der vorgestellten Befunde

» Auch wenn sich der Wind auf dem Ausbildungsmarkt langsam dreht:
Die Besetzung von Ausbildungsstellen bleibt fiir viele Betriebe eine Herausforderung.

» Die Wahl und Kombination der Rekrutierungswege sind Ansatzpunkte, um
Bewerber/-innen zu gewinnen und zu binden.

» Sie sind aber nur eine von vielen Stellschrauben auf dem Weg zu einem bewerberorientierten @
Rekrutierungs- und Stellenbesetzungsprozess. Wir wollen Dich!

» GrofRe Bedeutung haben auch die liber die Wege transportierten Informationen. \\—/

Incentives, die Betrieb bietet
Werte, fur die Betrieb steht

berufe.
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P Einordnung der vorgestellten Befunde

» Auch wenn sich der Wind auf dem Ausbildungsmarkt langsam dreht:
Die Besetzung von Ausbildungsstellen bleibt fiir viele Betriebe eine Herausforderung.

» Die Wahl und Kombination der Rekrutierungswege sind Ansatzpunkte, um /\
Bewerber/-innen zu gewinnen und zu binden. &

Wir wollen Dich!

» Sie sind aber nur eine von vielen Stellschrauben auf dem Weg zu einem bewerberorientierten @
Rekrutierungs- und Stellenbesetzungsprozess.

» GroRe Bedeutung haben auch die tUber die Wege transportierten Informationen.

Z » Fir die Bindung der Bewerber/-innen spielt zudem der Zeitfaktor eine grofRe Rolle.

» Aus Bewerbersicht zu lange Reaktionszeiten sind einer der haufigsten Griinde fur Abspriinge.

berufe.
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P Einordnung der vorgestellten Befunde

» Auch wenn sich der Wind auf dem Ausbildungsmarkt langsam dreht:
Die Besetzung von Ausbildungsstellen bleibt fiir viele Betriebe eine Herausforderung.

» Die Wahl und Kombination der Rekrutierungswege sind Ansatzpunkte, um
Bewerber/-innen zu gewinnen und zu binden.

» Sie sind aber nur eine von vielen Stellschrauben auf dem Weg zu einem bewerberorientierten @
Rekrutierungs- und Stellenbesetzungsprozess. Wir wollen Dich!

» GroRe Bedeutung haben auch die tUber die Wege transportierten Informationen. \\—/

2 » Fir die Bindung der Bewerber/-innen spielt zudem der Zeitfaktor eine grofRe Rolle.

» Aus Bewerbersicht zu lange Reaktionszeiten sind einer der haufigsten Griinde fur Abspriinge.

» STETIGE KOMMUNIKATION MIT DEN BEWERBENDEN KOMMT ZUNEHMENDE BEDEUTUNG FUR ERFOLGREICHE

STELLENBESETZUNG ZU.
» PRE- UND ONBOARDING-IMARNAHMEN SOLLTEN BESTANDTEIL DER REKRUTIERUNGSPRAXIS SEIN.
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Viel hilft viel?! = Welche

Wege Betriebe nutzen, um
Ausbildungsplatzbewerber/-innen zu
finden, und wie erfolgreich sie damit
sind!

Auf dem Ausbildungsmarkt wird es fiir Betriebe zunehmend eng. Die An-
zahl ausbildungssuchender Jugendlicher ist seit lahren riickl3ufig, was es
fiir mehr und mehr Betriebe zu einer Herausforderung werden ldsst, die
angebotenen Ausbildungsplitze zu besetzen. Das wirft die Frage auf, wie
Betriebe vorgehen, um Ausbildungsplatzbewerber/-innen fiir sich zu ge-
winnen. Zur Beantwortung dieser Frage nimmt der vorliegende BIBB Re-
port die von Betrieben genutzten Rekrutierungswege in den Blick. Es zeigt
sich, dass sowoh| die Anzahl als auch die Art genutzter Rekrutierungswege

damit zusammenhingen, ab Betriebe viele Bewerbungen erhalten und
alle Ausbildungsplitze besetzen kinnen.

Betrieben gehen die Bewerber/-innen aus

Wie kommen wir an newe Auszubildende? Vor dieser Frage stehen heutzurage
zahlreiche Betriebe. Denn selbst auszubilden,” um den Bedarf an qualifizierten
Nachwuchskraften zu decken, ist fiir Betriebe zwar nach wie vor ein wichtiger Weg
(vgl. WenzELMANN/ScHONFELD 2022, §. 1758.), zu welchem es zudem oft kaum
Alternativen gibe (vgl. ebd_, S. 163ff.; Eapinciaus 2018). Dissen Weg dann aber
auch zu beschreiten, wird fiir die Berriebe immer schwieriger. Das zeigt sich ins-
besondere an der steigenden Zahl i
Diese hat sich innerhalb der letzten zehn Jahre verdoppelt und erreichte im Jahr

Bei Ruckfragen
wenden Sie sich gern an

Dr. Margit Ebbinghaus
ebbinghaus@bibb.de, 0228.107-1616
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